
Evaluación de Desempeño 
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Personal administrativo/docente y personal de apoyo: Las fechas límite para las evaluaciones se 
comunicarán por correo electrónico. El ciclo anual abarca del 1 de abril al 31 de marzo. 

Rol del empleado
Los empleados desempeñan un papel activo en su propio desempeño y desarrollo a lo largo del año.
Sus responsabilidades clave incluyen:

Demostrar profesionalismo y compromiso: Realizar las tareas con integridad, mantenerse plenamente 
comprometido durante el horario laboral, participar en capacitaciones relacionadas con el trabajo y 
colaborar para apoyar los objetivos de la unidad y de la universidad.

Dar seguimiento al desempeño y al crecimiento: Mantener un registro de logros, desafíos, 
reconocimientos y lecciones aprendidas para facilitar la reflexión y el desarrollo.
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Completar la autoevaluación requerida: Presentar una autoevaluación en el sistema de gestión del 
desempeño durante el proceso de evaluación anual. Aprovechar esta oportunidad para reflexionar sobre 
los logros e identificar áreas de mejora.  

Mantenga una comunicación constante: Solicite retroalimentación y aclaraciones periódicas a sus 
supervisores para estar al tanto de sus responsabilidades, expectativas y objetivos. Informe a su 
supervisor sobre cualquier herramienta o asistencia que necesite para completar sus tareas.

Revise su rol y objetivos: Revise la descripción de su puesto y sus objetivos de desempeño a lo largo del 
año para mantenerse al día y asegurar la alineación con las prioridades del departamento. Participe en 
conversaciones sobre su desempeño: Aproveche las conversaciones con sus supervisores para establecer 
metas, explorar oportunidades de desarrollo profesional y prepararse para futuros puestos.
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PREGUNTAS QUE LE AYUDARÁN

• ¿Cuáles han sido mis principales logros a lo largo del año?

• ¿Logre las metas establecidas al comienzo del año de evaluación?

• ¿Cómo he contribuido al éxito general de mi equipo/unidad/institución?

• ¿Que desafíos me enfrenté durante el año y cómo los superé?

• ¿Adquirí nuevas habilidades o conocimientos que hayan impactado positivamente a mi labor?

• ¿Cómo he colaborado con colegas o partes interesadas para alcanzar objetivos comunes?

• ¿He asumido responsabilidades o proyectos adicionales más allá de mis labores habituales?

• ¿Qué comentarios he recibido de colegas, supervisores u otros clientes? ¿Cómo he utilizado esa 
información?
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PREGUNTAS QUE LE AYUDARÁN

• ¿Busqué oportunidades de aprendizaje y desarrollo? ¿Cómo influyeron en mi desempeño?

• ¿Maneje efectivamente mi tiempo y priorice mi labor para cumplir los objetivos?

• ¿Cómo maneje las situaciones difíciles o conflictos dentro del equipo? 

• ¿He demostrado cualidades de liderazgo o he tomado iniciativas para mejorar los procesos? 

• ¿Me alineé con los valores y la cultura de George Mason en mi trabajo diario? 

• ¿Cómo he contribuido a fomentar un ambiente de trabajo positivo e inclusivo? 

• ¿Cuáles son las áreas de trabajo que podría mejorar según mi experiencia de este año?
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...Para crear una relación y ofrecer apoyo...

• ¿Cómo va su día? ¿Cómo le va todo en general? ¿Está bien?
• ¿Qué le entusiasma fuera del trabajo?
• ¿Cuáles son sus prioridades para los próximos X días? ¿Qué puedo hacer para ayudarle?
• ¿Dónde puedo ofrecerte apoyo?
• ¿Hay algo que le quita el sueño y con lo que pueda ayudarle?

...Para aclarar prioridades y expectativas...

• Teniendo en cuenta lo que tengo entre manos, ¿Qué debería priorizar en este momento? ¿Puede 
ayudarme a entender por qué?

• ¿Revisa mi carga de trabajo, estoy asumiendo los proyectos y tareas adecuados?
• ¿Estoy en camino de cumplir mis objetivos y sus expectativas desde su perspectiva? ¿Es necesario algún 

reenfoque?
• ¿Hay algún contexto que pueda faltar sobre los proyectos en los que estoy trabajando?

Por ejemplo, ¿cuál es la razón para hacer el proyecto X?
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..Para pedir orientación y aportes..

• Tengo algunos problemas y dificultades con X. ¿Puede ayudarme a pensar en cómo navegar y abordar 
X con éxito?

• ¿Podría sugerir alguna idea y reflexión sobre cómo podría obtener más apoyo (personas, tiempo, 
financiación) para ayudarme con Y?

• ¿Qué opina de mi idea Z? ¿Tiene alguna sugerencia para mejorarlo? ¿O tiene alguna idea
alternativa que debería considerar?
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...Para alinearse con la organización y la estrategia...

• ¿Qué está ocurriendo en otras partes de la organización que me sería útil conocer mientras trabajo en 
mis labores claves?

• Para ayudarme a comprender mejor el panorama general, ¿cómo encaja el trabajo que estoy haciendo 
o la tarea que me acaba de asignar en los objetivos y la estrategia más amplios?

• ¿Hay algo en lo que el equipo directivo esté trabajando o considerando que cree que debería saber en 
este momento por su posible repercusión en mi función?

• ¿Qué hay de nuevo en nuestras prioridades estratégicas como empresa que crea que debería conocer, 
si es que hay algo?
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... Para obtener retroalimentación sobre su rendimiento ...

• ¿Estoy cumpliendo sus expectativas? Me gustaría conocer su punto de vista sobre mi rendimiento 
laboral. ¿Qué comentarios podría compartir conmigo sobre cómo estoy haciendo X o Y trabajo?

• ¿Cree que tengo algún punto que estoy descuidando cuando se trata de A o B? Al reflexionar sobre lo 
que hago en el trabajo, ¿qué debería empezar a hacer, dejar de hacer o seguir haciendo?

...Para buscar oportunidades de crecimiento y promoción profesional...

• Valoraría su consejo. ¿Qué puedo hacer para prepararme para mayores oportunidades o para perseguir X 
intereses míos?

• Al reflexionar sobre hacia dónde se dirige la organización, ¿tiene alguna idea sobre cómo debería mejorar y 
desarrollarme para alinearme mejor?

• ¿Qué puntos fuertes cree que tengo y cómo podrían ser útiles en el futuro?
• Desde su punto de vista, ¿cuál debería ser mi próximo paso profesional y por qué me recomienda ese puesto?
• ¿Cómo podemos asegurarnos de que mis habilidades se aprovechan al máximo para apoyar al equipo y a la 

organización?
• ¿Cómo podemos asegurarnos de que se aprovecha todo mi potencial?



Fechas de Vencimiento

Se espera que el personal y sus supervisores que participen en este programa cumplan con las fechas 
límite que se indican y se comuniquen con sus supervisores y con el equipo de Gestión del 
Desempeño (leaps@gmu.edu) si no pueden cumplir con los plazos establecidos.



¿Preguntas?

¡Muchas gracias por 
su participación! 


